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1.-INTRODUCCION

La Asociacion de Vecinos de San Julidn de Teruel estd desarrollando un andlisis de la propia asociacién,
para lo que ha estimado realizar un andlisis DAFO abierto a sus socios, asi como a los vecinos del barrio

del Arrabal que quieran participar.

El objetivo de este andlisis es mejorar el funcionamiento de la asociacién, poder llegar a todos los

vecinos del barrio y conseguir nuevos socios.

Con el objeto de que este analisis cuente con la participacién activa del conjunto de los socios y vecinos,
la Asociacién de Vecinos San Julidn de Teruel impulsa el presente proceso participativo, contando con la
colaboracién de la Federacién de Asociaciones de Vecinos San Fernando y la empresa Geoter

Consultores SC.

El presente documento sintetiza, a modo de acta, el desarrollo de la Sesién 12, celebrado el pasado 24
de enero de 2017, de 19,40 a 21,055 h. en la sede de la Asociacion, Calle del Rosario, 20 Bajo de la

ciudad de Teruel.
Para el desarrollo de la sesidon se establecid el siguiente orden del dia:

19:30 h. Bienvenida y presentacion de la sesidn. Pepe Polo. Federacién de Asociaciones de

Vecinos San Fernando.

19:40 h. Presentacion de la dinamica participativa para el DAFO. José Antonio Guillén. Técnico

de Geoter Consultores SC.
19:50 h. Desarrollo del taller. José Antonio Guillén. Técnico de Geoter Consultores SC.

20:50 h. Recopilacidn y cierre del taller. José Antonio Guillén. Técnico de Geoter Consultores SC.

2.-METODOLOGIA GENERAL DE LA SESION
Para conseguir los objetivos citados anteriormente, se utilizara el andlisis DAFO.
éQué es un DAFO?

Puede definirse como una herramienta que permite analizar o diagnosticar una organizacién, sea cual
sea el origen y sentido de esta. La principal ventaja de esta herramienta radica en su sencillez, lo que
permite su aplicacion a cualquier dmbito u organizacion. Ademads, permite hacer al mismo tiempo
analisis histéricos, causales y proyectivos; dicho de otro modo, permite combinar las dimensiones
presentes y futuras entre si y en relacidn con sus causas histdricas.

¢Como se hace un analisis DAFO?



Para elaborar un DAFO nos servimos de una sencilla tabla con cuatro componentes- Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades-, a partir de estos podemos realizar el analisis interno y externo
de nuestra organizacioén.

DEBILIDADES AMENAZAS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

e Analisis_interno. Consiste en detectar nuestras fortalezas y debilidades como organizacién.

Aguello que depende de nosotros mismos como estructura y que puede definirse en términos
de ventaja (fortaleza) o desventaja (debilidades), que nos acerca a nuestro objetivo o que nos
limita y aleja de él. Pueden incluirse cuestiones de caracter estructural, comunicativo, de gestién
de los recursos, econdmicas, motivacionales, etc.

e Analisis externo. Se trata de realizar el mismo ejercicio, desatacando las ventajas y desventajas

de nuestra organizacidn, pero en este caso al respecto de los factores externos sobre los que, a
priori, tenemos una capacidad de influencia menor. En este caso las variables se expresan en
términos de “amenazas” y “oportunidades”.

Diagndstico para la accion

Como se ha dicho, un analisis DAFO es, en esencia, una herramienta de diagndstico. Nos permite saber
cual es nuestra situacion actual como organizacién y lo que es mas interesante, a partir del diagndstico,
estructurar de forma légica la estrategia de futuro.

El DAFO es de gran ayuda a la hora de plantearnos los objetivos de futuro y las acciones que deberiamos
poner en marcha para aprovechar las oportunidades detectadas, eliminar o prepararnos frente a las
amenazas presentes o venideras, preservar y fomentar nuestras fortalezas e intentar reducir nuestras
debilidades.

Asi pues, si existe la voluntad de cambio, tras la elaboracién de un DAFO lo mas coherente es definir los
objetivos que se quieren alcanzar -jerarquizados, cuantificados y por supuesto reales-, y tras ellos el
conjunto de medidas que estimamos son las mds oportunas para alcanzar los objetivos previstos.

¢Como vamos a hacer el DAFO de la Asociacion de Vecinos de San Julian?

e 12 Sesidn. Disefiaremos el DAFO de nuestra organizacion de forma participativa, aportando los
que entendemos son nuestros puntos fuertes y débiles y aquellas ventajas y desventajas que
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provienen del exterior y que nos afectan (para bien o para mal) en la consecucién de nuestros
objetivos. En paralelo, definiremos los que consideramos son nuestros objetivos principales
como organizacion para el corto y medio plazo.

e 22 Sesidn. Retomaremos los objetivos que nos fijamos como organizacién, los jerarquizaremos, y
cuantificaremos y debatiremos el conjunto de acciones que estimamos debemos acometer para
alcanzar dichos objetivos en un plazo razonable de tiempo.

3.-ASISTENTES

Las personas que asistieron al taller estan recogidas en la siguiente tabla:

PARTICIPANTES: ‘

Nombre y apellidos Entidad

Loli Sabin Hernandez

Félix Marco Millan

Pepe Polo Ubeda Federacion de Asociaciones de Vecinos de San Fernando

Patricia Blasco Monfort Federacion de Asociaciones de Vecinos de San Fernando

Encarna Revilla Palomar

Manuela Guillén Belanche

Asuncién Salvador Gémez INE

Antonio Aparicio Millan

ORGANIZACION: \

Nombre y apellidos Entidad Cargo
Jose Guillén Gracia Geoter Consultores, SC Asistencia técnica y facilitacion
Carlos Lacaba Burriel Geoter Consultores, SC Asistencia técnica y facilitacion




4.-DESARROLLO DEL TALLER
Bienvenida y presentacion del taller

José Antonio Guillén -técnico de Geoter Consultores SC, da la bienvenida a los asistentes y agradece su
presencia y tiempo dedicado a este proceso participativo para realizar un andlisis DAFO de la Asociacidn
de Vecinos de San Julidn de Teruel, que cuenta con la colaboracién de la Federacidon de Asociaciones de
Vecinos de San Fernando. A continuacién se comenta que los técnicos de la empresa Geoter Consultores
SC Carlos Lacaba y él mismo, seran los encargados de la dinamizacidn, organizacién y recopilacién de las

aportaciones que se hagan, asi como de la redaccién del acta del taller.

Presentacion de la dinamica participativa para en la sesion

Continuando con el orden del dia, José Antonio Guillén, expone la dindmica que se va a seguir en este
taller, que es realizar un analisis DAFO. Entrega a los asistentes una hoja en la que se explica el
funcionamiento de esta herramienta y por la parte posterior recoge el cuadro DAFO (Esta

documentacioén estd recogida en este acta en el capitulo 2 Metodologia de la Sesidn).

Tras la explicacién del funcionamiento del DAFO, organiza a los asistentes en grupos con el objeto de
facilitar el posterior debate y puesta en comun de las aportaciones (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades). A este respecto recuerda la necesidad de justificar y argumentar todas las opiniones
vertidas, asi como la importancia que para el proceso tiene el hecho de que todas las aportaciones
puedan concluir en la segunda sesidon en medidas, propuestas para conseguir convertir las debilidades y

amenazas en oportunidades y fortalezas.

Desarrollo del taller

Los asistentes realizan un analisis DAFO en grupos con el fin hacer mas dindmica la sesién. Una vez

finalizado este trabajo en grupo, se pone en comun las aportaciones de cada grupo.

Fortalezas

1. Implicacién de la Junta Directiva. El trabajo que desempenan los miembros de la Junta es muy
importante, existe una fuerte implicacién y tenacidad para sacar adelante los proyectos que se

proponen en la asociacion.

2. Curriculum de la Asociacién. Los logros y actividades que realiza la asociacion a lo largo del afio
tienen muy buena imagen tanto en el barrio como en el resto de la ciudad. Se ve como una

asociacion reivindicativa y muy activa que consigue llevar a cabo los proyectos que se plantea.
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Creatividad de la Junta Directiva para sacar adelante el alto nimero de actos, semanas
culturales, charlas, jornadas, acciones, etc. que solo se pueden hacer con el trabajo y creatividad

de los miembros de la junta directiva, ya que el apoyo del resto de socios suele ser escaso.

Alto nimero de socios alcanzando los 600, que supone un 17% de la poblacién del barrio de San
Julidn. Esto permite llegar a un amplio volumen de ciudadanos y que los actos que lleva a cabo
la asociacion cuenten con un alto grado de participacion. Este nimero de socios proporcionan

un soporte econémico a la asociacién importante.

Gestidon econdmica actualizada, con un 90% de socios con cuota domiciliada lo que permite

tener una independencia econémica.

Local abierto. La sede de la asociacion es un hotel de asociaciones, permite la reuniéon de un
numero importante de colectivos y asociaciones, tanto culturales como recreativas, de vecinos,

comunidades de propietarios, etc.

Independencia econdmica. Las diversas formas de obtener fondos de la asociacion (venta de
loteria, sorteos, anuncios en la revista, cuotas de socios) hacen que la dependencia econémica
de subvenciones, tanto de comarca como del ayuntamiento de Teruel no sea tan importante

como en otras asociaciones totalmente dependientes de estas subvenciones.

La revista Rambla supone un medio de difusién y de informacién muy importante, ya que se
buzonea a todos los vecinos del barrio, sean socios o no. Es un medio por el que se transmite a
la ciudadania los logros que consigue la asociacion (ascensor, aumento de plazas en el colegio

Miguel Vallés, centro social del Asilo, etc.).

El empleo de redes sociales, sobre todo la cuenta de Facebook permite hacer llegar las

actividades, noticias y temas que tienen que ver con el barrio y la ciudad en general, de manera

rapida a un alto nimero de personas que siguen la cuenta de la Asociacion.




Debilidades

1. Local pequefio. El elevado nimero de reuniones y actividades que se llevan a cabo a lo largo del
afio, hacen que la sede de la asociacidn se quede pequefio. Podrian realizarse mas tareas pero la
disponibilidad y amplitud de local limita en ocasiones el poder llevarlas a cabo. Con la
construccion del Centro Social en el Asilo, la asociacién podra disponer de espacio para

reuniones y almacén.

2. Coste de la revista Rambla. Al realizar una revista y buzonearla por todo el barrio, tiene un coste
importante que no se llega a financiar con la venta de anuncios, por lo que la asociacion debe

buscar recursos para poder mantenerla (loteria por ejemplo).

3. Las vias de financiacién podemos considerarlas como “poco productivas”, son varias las formas
en que se financia como hemos comentado y se logra a base de trabajo de la propia junta
directiva. La venta de loteria, calendarios, rifas, etc. supone un trabajo importante a lo largo del

afo, pero que consigue poder financiar una tercera parte del presupuesto de la asociacion.

4. Falta de orden interno. El organigrama de la propia junta directiva hace que en ocasiones se
lleven a cabo actuaciones o tareas por las mismas personas, sin delegar en otros miembros de la

asociacion, lo que supone un cansancio por parte de las personas que estan realizando todo.

5. La pasividad de los asociados a la hora de colaborar en la gestidon, preparacién de actividades,
etc. lleva a un agotamiento de las personas que llevan todo el peso de la gestiéon de la
asociacion, ya que al ser un grupo reducido estan dedicando mucho trabajo para que todo salga

adelante. De seguir asi, esta debilidad pasa a amenaza, ya que puede suponer la pérdida de

actividades al no poder continuar por agotamiento.




Amenazas

1. Exceso de “ambicion” en las actividades, reivindicaciones, jornadas, etc. Son muchas las
actividades y proyectos en los que se embarca la asociacidn, algunos muy ambiciosos como fue
en su dia el ascensor y en tiempos mas recientes la construccion del Centro Social en el Asilo.
Esto puede suponer una amenaza si luego no se cumplen las expectativas o se agota a la gente

en la participacion.

2. La gestién de las oportunidades que ofrecera el nuevo Centro Social del Asilo. La asociaciéon
tiene la oportunidad de poder gestionar este espacio y dinamizar ain mas el barrio. Pero esta
oportunidad puede convertirse en amenaza sino se gestiona debidamente y no le supone un

alto coste tanto econémico como en personal a la asociacién.

Ill

3. Apatia de la sociedad y “critica facil”. Los socios y los vecinos en general se implican poco en la
gestidon de la asociacidon, ademas en ocasiones se llega a criticar tanto a nivel personal como las
acciones que se llevan a cabo, lo que puede llevar a desprestigiar la buena imagen que tiene la

asociacion tanto en el barrio como en el resto de la ciudad.

4. Dificultad o “inaccesibilidad” del resto de asociaciones y colectivos. En ocasiones la gente no se
acerca a colaborar con la asociacién al ver que existe un grupo que hace todo, al igual que

ocurre con asociaciones o colectivos que ven dificil relacionarse con la propia asociacion.

5. Laimplicacién de los nuevos pobladores del barrio puede ser una amenaza si no se consigue que
participen en todo lo relacionado con la asociacién, pero a la vez es una oportunidad si se llega a
implicar toda la gente joven que va llegando a las nuevas viviendas que se construyen, como es

el caso del entorno del Cerro de los Alcaldes.

Oportunidades

1. Prestigio que tiene la asociacion tanto en el propio barrio de San Julidan, como en el resto de la
ciudad (Ayuntamiento, otros barrios, otras asociaciones), ganado por la consecucién o logros
importantes como los ya mencionados del ascensor, ampliacidn de plazas escolares o el nuevo

Centro Social.



2. La Gestidn del nuevo Centro Social del Asilo puede suponer una oportunidad para mejorar el
espacio disponible de la asociacién, la atencidon a los socios, la ampliacion de actividades,
jornadas, charlas, etc. Se abre un amplio abanico de oportunidades para la asociacién que, en

caso de no gestionar correctamente, se convierten en amenazas como ya se ha indicado.

3. Utilizaciéon de nuevas herramientas como Whatsapp para informar y contactar con todos los
asociados. Esta en marcha ya la creacién de un grupo de socios para tener una herramienta
rapida que utiliza todo el mundo y permite contactar y evitar gastos como circulares, carteleria,

etc.
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Una vez realizada la puesta en comun de las aportaciones, José Guillén comenta que en la sesion del
proximo jueves, se realizara una ficha de medidas para poner ideas para mantener lo bueno, aprovechar

lo que se tiene y evitar que perjudiquen aspectos externos a la asociacion.
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